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lDenominazione del Profilo

Operatore della logistica e del magazzino

l Descrizione del profilo

L’Operatore della logistica e del magazzino si occupa di stoccare ¢ movimentare le merci in
magazzino sulla base del flusso previsto ed effettivo di ordini, spedizioni e consegne ¢ registrare i
relativi dati informativi. Assicura I’imballaggio e la spedizione della merce.

Si relaziona con le funzioni acquisti, vendite e logistica e, all’esterno, con i fornitori dei servizi di
spedizione, trasporto ¢ distribuzione.

‘ Referenziazioni

o Quadro Europeo delle Qualificazioni - (EQF)

e C(lassificazione Nazionale delle professioni (ISTAT CP 2011)

7.4.4.4.0 Conduttori di carrelli elevatori

8.1.3.1.0 Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati
3.3.4.1.0 Spedizionieri e tecnici dell'organizzazione commerciale
4.3.1.2.0 Addetti alla gestione dei magazzini e professioni assimilate

o Classificazione Nazionale delle Attivita economiche (Ateco 2007)

52.10.10 Magazzini di custodia e deposito per conto terzi
52.10.20 Magazzini frigoriferi per conto terzi
52.24.40 Movimento merci relativo ad altri trasporti terrestri

e Settore Economico Professionale (SEP) - QNQR

Trasporti e logistica.

e Processo - QNQR

Logistica, spedizioni e trasporto su gomma

e Sequenze di Processo - QNQR

Pianificazione, programmazione e gestione delle attivita di magazzino
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[ Competenze

GESTIRE GLI SPAZI ATTREZZATI DEL MAGAZZINO

CONOSCENZE
—II flusso delle merci in magazzino

—Struttura e organizzazione di un magazzino merci

~Principali tipologie di layout del magazzino

- Tipologie di mezzi per il contenimento dei materiali (tipi di contenitori, tipi di pallets) e dei
materiali utilizzati per I'imballaggio

—Tipologia di scorte e merci ¢ loro modalita di classificazione, codificazione ¢ relative
specifiche di stoccaggio, imballaggio e trasporto

—Principali riferimenti normativi relativi alla sicurezza per quanto concerne la gestione degli
spazi attrezzati del magazzino

ABILITA

—Riconoscere mezzi, strumenti e spazi del magazzino per definire il flusso di lavoro in base alla
tipologia e quantita di merce e in coerenza con la documentazione di riferimento

—Individuare anomalie € criticita nella gestione degli spazi

—Individuare gli spazi e le modalita di disposizione delle merci nei diversi locali del magazzino

—Valutare qualita e funzionalita delle strutture di stoccaggio e stato delle merci immagazzinate

—Operare la gestione degli spazi attrezzati del magazzino nel rispetto delle norme di sicurezza
sul lavoro

RisuLTATO
Magazzino organizzato e controllato negli spazi € nelle attrezzature € monitorate, assicurando la
tracciabilita delle merci, nel rispetto delle procedure previste.

INDICATORI
— Implementazione del piano di lavoro

— Approntamento degli spazi di magazzino
~ Rilevazione flussi e rotazione merci

ADA ED ATTIVITA CORRELATE NEL QNQR

AdA 11.01.18 Gestione attivita di magazzino

Attivita:
— Trattamenti conservativi della merce (in base alle tipologie merceologiche)
— Aggiornamento dei piani di ricevimento e spedizione merci

AdA 11.01.20 Operazioni di movimentazione merci

Attivita;
~ Allocazione della merce in magazzino

LiveLLo EQF
3
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— Pesatura e misurazione della merce - l ﬂ j

— Scarico dei mezzi di trasporto in arrivo e carico sui mezzi in partenza 7
~ Conduzione di impianti semi — automatici di movimentazione merci € magazzino
— Conduzione di mezzi di sollevamento (transpallets manuali e carrelli elevatori)

~ Trasporto area controllo

— Trasporto area d’imballaggio e imballaggio/confezionamento ed area spedizioni

LiveLLo EQF
3
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LiveLLo EQF
3

REALIZZARE L’IMBALLAGGIO E LA SPEDIZIONE DELLE MERCI

CONOSCENZE
— Principali riferimenti legislativi e normativi in materia di imballaggio, trasporto e deposito di

merci pericolose e derrate alimentari

— Funzioni e tipologie di imballaggio e di packaging per le spedizioni commerciali

— Caratteristiche e specificita dei veicoli industriali di trasporto (pesi, dimensioni, ecc.)

— Documentazione amministrativa di trasporto e spedizione e procedure di compilazione

— Principali riferimenti normativi relativi alla sicurezza per quanto concerne I’imballaggio delle
merci

ABILITA
— Adottare tipologie di imballaggio in base alle caratteristiche merceologiche dei prodotti e

valutarne I’integrita

— Identificare veicoli di trasporto in relazione a caratteristiche e dimensioni delle merci

— Applicare procedure per la redazione di documenti di accompagnamento identificativi in
rapporto alle diverse tipologie di trasporto

— Individuare e definire le unita di carico in base a destinazione e percorsi delle merci

— Realizzare I’imballaggio delle merci nel rispetto delle norme di sicurezza sul lavoro

RisuLTATO
Merce imballata e spedita secondo il programma definito

INDICATORI

— Elaborazione della documentazione di accompagnamento al trasporto
— Imballaggio, etichettatura, codifica € numerazione delle merci

— Stivaggio, palettizzazione e containe-rizzazione della merce

ADA ED ATTIVITA CORRELATE NEL QNQR

AdA +3428383-11.01.18 Gestione attivita di magazzino

Attivita:

—Gestione dei servizi di consolidamento carichi, confezionamento ¢ scomposizione carichi in
colli destinati a clienti diversi ¢ viceversa

—Etichettatura colli

AdA 13428384 11.01.19 Gestione amministrativa del magazzino
Attivita:
— Preparazione della documentazione di accompagnamento delle merci in uscita
AdA +3-1428385-11.01.20 Operazioni di movimentazione merci
Attivita:
— Trasporto area controllo
~ Trasporto area d’imballaggio e imballaggio/confezionamento ed area spedizioni
— Scomposizione e ricomposizione carichi e container (stripping e stuffing)




